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Der bessere FLEX
Tarifblatt; Stand: 01.08.2026

Préambel

Der Tarif fir Flexible - Du bekommst genau das verrechnet, was der Strom auf der Stromborse wert ist, zuziiglich eines kleinen Auf-/Abschlags
fiir unsere Abwicklungskosten. Gemacht fir flexible Kunden und kosten- und risikoneutral im Ein- und Verkauf. So flexibel der Verbrauch bzw.
die Erzeugung, so flexibel ist auch der Tarif, und dies immer nahe am Marktpreis.

Voraussetzung fiir die Inanspruchnahme des Tarifs ist das Vorhandensein eines Smartmeters des Netzbetreibers in der Opt-In-Variante.

Tarifgestaltung

Der Energiepreis flir den Bezug bzw. die Einspeisung von Strom basiert auf den auktionierten Viertelstundenpreisen der Strombérse EPEX Spot®,
die in der Day-Ahead-Auktion taglich fur die Osterreich betreffende Preiszone ermittelt werden. Die verrechnungsrelevanten Stundenpreise
ermitteln sich seit 01.10.2025 mit der Umstellung der relevanten Markt-Zeiteinheit nur mehr als Mittelwert der Viertelstundenpreise und werden
als ,60-min-Index” von der Strombdrse ausgewiesen. (https://www.epexspot.com/en/market-results)

Die Preise enthalten einen Auf-/Abschlag fir die gesamten Abwicklungskoten, die unsere Kosten fiir Ausgleichsenergie, die Finanzierung von
Sicherheiten, Okostromzertifikate und die Handels- bzw. Abwicklungskosten abdeckt. Die auktionierten Preise werden benutzerfreundlich in
unserer APP téglich im Vorhinein um ca. 17:00 Uhr fiir den Folgetag verdffentlicht bzw. stehen auch als API-Zugang zum Download zur Verfigung.

Folgende Formeln werden zur Berechnung der Preise herangezogen:

Berechnung Verbrauchspreis:

Py 6omin = EPEX_Spot_MGgomin + Aufschlaggqq

Berechnung Einspeisepreis:

P 6omin = EPEX_Spot_MGgomin — Abschlagaqq

Erlduterung:

o Py_gomn, Pe_somin: Verbrauchspreis / Einspeisepreis je Stunde (inkl.USt.)
e  EPEX_Spot_MGsomn: Strompreis der EPEX-Spot je Stunde des jeweiligen Marktgebiets (MG) zzgl. USt.
e  Auf-/Abschlag.cs: 10% des Borsepreises, jedoch mindestens 2,28 ct/kWh (inkl. USt.)

(beinhaltet  alle  Abwicklungskosten  wie  zB.:  Lastprofilfaktor,  Handelskosten,  Clearing-Gebthren,
Ausgleichsenergiekosten, Herkunftsnachweise):

Von eFriends Energy erhaltst du 100% zertifizierten Okostrom aus Osterreich zum vertraglich vereinbarten Preis. Fiir deine eingespeiste Energie
erhaltst du von eFriends Energy GmbH die vertraglich vereinbarte Vergitung.

Grundgebihr

Die Grundgebiihr des Tarifs betragt fir Kleinkunden monatlich 5,99 € (inkl. USt.) pro Vertrag. Bei GroBkunden - dies sind Kunden mit einem
jahrlichen Verbrauch/Erzeugung (iber 100.000 kWh - erhoht sich diese monatliche Grundgebiihr auf 19,99 € (inkl. USt.). Kundenseitig
verursachte Kosten wie z.B.: Riicklauferspesen werden zu den tatsachlich verrechneten Spesen It. Bank ohne Aufschlag weiterverrechnet.

Vertragsdauer

Der Vertrag hat gem. § 80 Abs 4a EIWOG keine Bindung und kann jederzeit unter Einhaltung der gesetzlichen Kiindigungsfrist It. § 76 Abs. 1
EIWOG 2010 gekiindigt werden.

eFriends Energy GmbH UID: ATU69590249 | Firmenbuch: FN433860f
Nappersdorf 51, 2023 Nappersdorf IBAN: AT70 4715 0514 824 20000
+43 2953 20102 | office@efriends.at BIC: VBOEATWWNOM efriends.at



e -friends

Dein Tarif kann mehr - er wird besser!
Neben der Moglichkeit des Bezugs bzw. der Einlieferung dber diesen Tarif erhaltst du optional Zugang zur 6sterreichweiten eFriends-Community.

Uber die eFriends-Plattform kénnen eFriends 100 % Okostrom direkt voneinander beziehen oder aneinander liefern. Der Strompreis wird dabei
innerhalb der Community individuell festgelegt. Strommengen, die nicht iber die Community gehandelt werden, werden durch die eFrignds
Energy GmbH als Stromlieferant bzw. -abnehmer zu den Konditionen digses Tarifblatts geliefert bzw. iibernommen.

Der Handel von Strom zwischen eFriends kann grundsatzlich in Echtzeit oder auf Basis eines Prognoseprofils erfolgen. Die Echtzeitmessung
informiert tiber aktuelle Einspeisemengen innerhalb der eFriends-Community und ermaglicht eine aktive Steuerung von Verbrauchsgeraten (z.
B. Elektroauto, Batteriespeicher, Warmepumpe, Waschmaschine etc.). Fir die Teilnahme bestehen keine besonderen Anforderungen an den
Zahler des Netzbetreibers.

Verbindungen zu anderen eFriends kdnnen nach individuellen Préferenzen (zB.: Regionalitét, Art der Stromerzeugung, Strompreis, ...) mit nur
ginem Mausklick hergestellt werden. Der Strompreis wird vom jeweiligen Erzeuger individuell bestimmt; Sonderpreise je Verbindung sind
grundsatzlich maglich. Der Energiehandel |4uft vollautomatisiert. Uber die eFriends-Webapplikation erhalten Kund:innen jederzeit
Informationen zu ihren Verbindungen, Handelsaktivitaten und Stromfliissen in Echtzeit.

Nahere Informationen zum Communityhandel {ber die eFriends-Plattform und den Konditionen entnehme bitte unseren
Plattformnutzungsbedingungen.

Netzentgelte

Du bleibst weiterhin Kunde deines lokalen Netzbetreibers und erhaltst von diesem eine separate unabhangige Netzrechnung (diese beinhaltet
die Systemnutzungstarife, die Okostrompauschale, der Okostromforderbeitrag, die Steuern, Gebiihren und Abgaben auf Netz und Energie oder
sonstige Kosten aufgrund gesetzlicher oder behdrdlicher Bestimmungen).

Sonstige Gebihren und Spesen

Kundenseitig verursachte Kosten fiir Riicklastschriften werden zu den tatséchlich verrechneten Kosten It. Bank verrechnet. Soliten Kosten fir
Mahnschreiben bei Zahlungsverzug anfallen, so verrechnen wir hierfiir eine Bearbeitungsgebihr von 5.00 EUR.

Voller Komfort - die Rechnungslegung und Abrechnung

Die gesamte Verrechnung zwischen dir, deinen eFriends und eFriends Energy GmbH erfolgt monatlich im Nachhinein mittels SEPA-Lastschrift
bzw. Bankeinzug. Wir erheben auf alle Energiepreise die gesetzlich vorgeschriebene MwSt. und Abgaben (Gebrauchsabgabe, etc.) und fiihren
diese korrekt ab. Bitte gib uns Bescheid solltest du ein umsatzsteuerpflichtiges Unternehmen sein um ,Reverse Charge” anwenden zu konnen.

Solltest du dber die eFriends-Plattform Strom handeln (Positionen ,Bezogen- Geliefert- Getauscht mit deinen eFriends*), dann erfolgen alle
Energielieferungen rein verrechnungstechnisch und rechtlich an bzw. von der eFriends Energy GmbH.

Basis fiir die monatlichen Rechnungen sind die gemessenen Viertelstundenleistungsdaten der eFriends-Messung und die Smartmeters des
Netzbetreibers (Opt-in). Am Monatsende werden die Energiedaten je Viertelstunde gecleart. Firr den Fall fehlender Viertelstundendaten werden
verrechnungsrelevante Differenzmengen wie folgt verrechnet: Ist die vom Netzbetreiber gemessene Menge héher als die von eFriends
veranschlagte Menge, wird die Differenzmenge mit den Konditionen des Tarifs ,der bessere Tarif* (https://www.efriends.at/derbessereTarif)
verrechnet. Ist die Menge niedriger, wird der gewichtete Durchschnittspreis der Energiemenge zum Abzug gebracht.
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monatliche Preisibersicht EPEX Spot AT [€Cent/kWh]
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Die Abbildung zeigt den bisherigen Verlauf der diesem Tarif zugrunde liegenden Marktpreise der EPEX Spot AT exkl. Steuer und Auf-/und Abschlag in €Cent/kWh seit 01.01.2025 als Monatsmittelwert fiir
verschiedene Kundengruppen (Verbraucher mit off-peak-Struktur = t&glich 20-08 Uhr, Verbraucher mit peak-Struktur = tglich 08-20 Uhr, Verbraucher mit base-Struktur = téglich 00-24 Uhr,
Wasserkraft/Biogaserzeugung bzw. Photovoltaikerzeugung It. Referenzmarktwert der E-Control)
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